UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU THQ Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
563061 /QP-UBND Phii Tho, ngay 21 thang 11 nim 2022
QUYET PINH

Veé viéc phé duyét quy trinh ndi b giai quyét thi tuc hanh chinh
trong cac linh vue nganh Lao dong Thwong binh va Xa héi thudc thim quyén
giai quyét ctia cap xa trén dia ban tinh Phii Tho

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PHU THQ

- Can cir Luat T 0 chirc Chinh qu);é‘n dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sua
doi, ‘boA sung mot so diéu cua Ludt To chiec Chinh phu va Luat T6 chue Chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé viéc
thuce hign co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;
Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii sita d6i, b6 sung
mot s6 diéu ciia Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay 23/4/12018 cia Chinh phi vé
thuee hién co ché mot cira, mot civa lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Vin phong
Chinh phit huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ciia Nehi dinh sé 61/2018/NP-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé viéc thue hién co ché mét cira, mot cira lién
théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Theo de nghi cua Giam doc Sé Lao dong — Thuong binh va Xa hoi tai To
trinh s6 95/TTr-SLDTBXH ngay 04/11/2022.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 19 quy trinh ndi bo giai quyét
17 thu tuc hanh chinh trong cac linh vuc nganh Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi thudc tham quyén giai quyét cta cip x4 trén dia ban tinh Phu Tho.

Bii bo: 16 quy trinh ndi bd giai quyét 16 thu tuc hanh chinh duoc phé
duyét tai cac Quyét dinh cua Cha tich UBND tinh Pht Tho (Cu thé: quy trinh s
01, 02 Muc I; 86 01, 02, 03, 04, 05, 06 Muc II; s6 01 Muc III; s6 01, 02, 10, 13,
14, 17 Muyc IV, Phy luc kém theo Quyét dinh s6 2981/QD-UBND ngay
18/11/2019 va quy trinh s6 01, Muc I, Phu luc kém theo Quyét dinh sb
2901/QD-UBND ngay 09/11/2021).

Piéu 2. Giao Giam ddc S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi cha tri, phdi
hop véi Giam doc S¢ Thong tin va Truyén thong: trén co sé quy trinh ndi bd giai
quyét thu tuc hanh chinh dugc phé duyét tai Picu 1 Quyét dinh nay, xay dung mdi,
stra d6i hodc bai bo quy trinh dién tir giai quyét timg thu tuc hanh chinh; cip nhat



day du, chinh xéac kip thoi trén Cong dich vu cong truc tuyén, Cong thong tin dién
tlr cua tinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh. Chéanh
Vin phong UBND tinh; Giam dbc cac So: Lao dong — Thuong binh va X3 hoi;
Thong tin va Truyén thong; Thu trudng cac So, Ban, Nganh; UBND cac huyén,
thanh, thi; UBND cac xa, phuong, thi trdn; Cac co quan, td chirc va ca nhan co lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu biéu 3;

- Cuc KSTTHC, VPCP;

- CT, cac PCT UBND tinh;
- CVP, PCVP (O Bao);

- VNPT Phu Tho;

- Trung tdm Phuc vu HCC; ,
- CV:iNCy, 23 VX5 . s

- Luu: VT, NCs. : Qu

inh Phu“fho
Ngay ky: 21-11-2022 14:21:53 +07:00




QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET POI VOI TUNG THU TUC HANH CHINH

TRONG CAC LINH VU'C NGANH LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET

CUA CAP XA TREN PIA BAN TiNH PHU THQ

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 3061 /OP-UBND ngdy 2] thang 11 ndm 2022 ciia Chii tich UBND tinh Phii Tho)

ghﬁn | ,
DANH MUC THU TUC HANH CHINH

TT LINH VUC/THU TUC HANH CHINH TRANG

| Linh vuc Béo trg xa héi 5

1 Xac dinh, xac dinh lai muc do khuyét tat va cép Giéy xac nhan khuyét tat 5-6

2 | Do, cap lai Gidy x4c nhin khuyét tat 7

3 Tro gitp xa hdi khan cép vé hd trg 1am nha &, sira chita nha & 8

4 | Pang ky hoat dong ddi vai co so trg gitp xa hoi dudi 10 ddi tugng co hoan canh kho khin 9

5 Xac nhén ho gia dinh lam nong nghiép, lam nghiép, ngu nghiép va diém nghiép co6 muc song trung binh giai doan 2016- 10
2020 thudc dién d6i twong duge ngan sach nha nude hd tro dong bao hiém y té

6 Cong nhan hd thoat ngheo, hd thoat can nghéo trong nam 11

7 Cong nhan hd nghéo, hg cén ngheo phat sinh trong ndm 12

Il | Linh virc Phong, chong té nan xi hoi 13

1 Quyét dinh quan Iy cai nghién ma tay ty nguyén tai gia dinh 13

2 | Bang ky cai nghi¢n ma tuy tu nguyén 14

111 | Linh vue Tré em 15

1 | Ap dung céc bién phép can thiép khan cip hodc tam thoi céch ly tré em khoi méi trudng hodc ngudi giy ton hai cho tré em 15-16

5 Cham dut viéc chdm soc thay thé cho tré em (doi véi truong hop cham ditt viéc cham séc thay thé cho tré em theo dé nghi 17
cua ca nhan, dai dién gia dinh nhdn cham soc thay thé)

3 Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép ddi voi tré em bi xam hai hodc ¢6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi va tré em c¢6 hoan 1819
canh dac biét
Ping ky nhan cham soc thay thé cho tré em d6i v&i ca nhan, ngudi dai dién gia dinh nhan chiam soc thay thé khong phai 1a 20

4 nguoi than thich cua tré em i
Truwong hop 1 | DPoi voi hoat dong dang ky nhdn cham soc thay the 20
Truong hop 2 Poi véi hoat dong lwa chon hinh thirc va cd nhan, gia dinh nhdn cham soc thay thé 21

5 Thong bao nhan cham soc thay thé cho tré em ddi v6i c4 nhan, nguoi dai dién gia dinh nhan cham séc thay thé 1a ngudi than 22




TT LINH VUC/THU TUC HANH CHINH TRANG
thich cua tré em
Chuyén tré em dang dugc chim soc thay thé tai co so trg gitip xa hoi dén ca nhan gia dinh nh4n chim soc thay thé 23
6 Trieong hop 1 | Déi véi Co s tro givip xd hoi thude trach nhiém quan Iy cap tinh 23 —24-25-26
Triwong hop 2 | Doéi véi Co so tro givip xd hdi thude trach nhiém quan Iy cap huyén. 27 —-28-29
IV | Linh vue Nguwoi cé cong 30
1 Cép gidy xac nhan than nhan cta ngudi co cong 30
2 Tham viéng mo liét si (doi véi viée xdc nhdn Gidy gidi thiéu tham viéng mo liét si) 31




Phan I1

NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET POI VOI TUNG THU TUC HANH CHINH

I. Linh vuc Béo trg xa hoi
1. Thi tuc: Xac dinh, xac dinh lai mirc d9 khuyét tat va cap Gidy xac nhan khuyét tat

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tw/Noi dung cong viéc Tric h nhlf': m Thot glan
giai quyet thwe hién
Kiém tra tinh chinh xac, dﬁy du cta hd so; quét (scan) va luu trix ho so dién tu, cap nhat vao
co s dit liéu cua Hé thong thong tin mot cura dién tur:
, + Truong hop ho so chua day du, chinh xé4c theo quy dinh: huéng dan bd sung, hoan thién B6 phan Tiép nhan va Tra két qua \
Budc 1 | hod so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; \ L 1,0 ngay
+ Trudng hop tir chdi nhan ho so: g phleu tir ch6i giai quyét hd so TTHC theo quy dinh. cua UBND cap xa
+ Trudng hop hd so day dua, chinh xéc: tlep nhan ho so, lap gidy tiép nhan hd so va hen
ngdy tra két qua giri t6 chirc, c4 nhan; chuyén ho so linh dao UBND xa.
Chu tich Hoi déng xac dinh muc
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan cdng nghién ctru, tham muu xir 1y ho so. d6 khuyét tat (Cha tich UBND 1,0 ngay
xa)
- Nghién ctru ho so. Tham muu:
+ Noi dung, thoi gian va dia diém xac dinh mirc 6 khuyét tat; 1y y kién céc co quan don vi
lién quan (néu can); tridu tap cac thanh vién Hoi dong xac dinh murc do khuyét tat.
, + T!l.on’g baf) chf) ngu01 khlquet[:(at hoac nguoi dai dién hop phéap cua ho. Céng chirc xa phu trach cong tic \
Budce 3 | - Gui cac van ban va dy thao lién quan: lao dong, thwong binh va xa hoi 3,0 ngay
+ Ho so TTHC; e i
+ Dy thdo Van ban triéu tdp cdc thanh vién Hoi dong xdc dinh mire do khuyét tat, thong
bdo cho nguweoi khuyét tit hodc nguwoi dai dién hop phdp cia ho vé thoi gian, dia diém xdc
dinh mirc d¢ khuyét tqt.
- Duyét dé xuét ctia Cong chirc xa phu trach cong tac lao dong, thuong binh va xa hoi. Chii tich Héi ddng xéc dinh mirc
Busc4 | - Phé duyét Vin ban triéu tip cac thanh vién Hoi dong xac dinh murc do khuyét tat, thong d6 khuyét tat (Chi tich UBND 2.0 ngay
bao cho nguoi khuyet tat hodc nguoi dai dién hop phép cta ho vé thoi gian, dia diém xac X&)
dinh muc d6 khuyet tat.
Vao s, dong déu, luu trit ho so, phat hanh Van ban, gui: Bo phan Vin thu UBND cap xa;
Budc 5 | - Cac thanh vién Hoi dong xac dinh mic do khuyét tt. hoic Coéng chic xi phu trach 1,0 ngay

- Nguoi khuyét tat hodc nguoi dai dién hop phap cia ho.

cong tac lao dong, thuong binh va




Trach nhi¢m

Thoi gian

TT Trinh tuw/Noi dung cong viéc S thirc hién
x4 hoi
- Hop danh gia dang khuyét tat va muc do khuyét tat df)i v6i ngudi khuyét tat theo quy dinh;
1ap bién ban két luan dang khuyét tat va mac do khuyet tat. Ar 21X L g PR £
Budc 6 | - Phan cong Cong chirc xa phu trach cong tac lao dong, thuong binh va xa hoi: g?l dong xdc dinh mirc do khuyet 12,0 ngay
+ Lap ho so; du thao két qua giai quyét TTHC trinh Chu tich Hoi ddng xem xét, quyet dinh. |
+ Chi dao niém yét, thong bao cong khai két luan cua Hoi dong tai Tru s6 UBND cép xA.
Bude 7 | Lap hd so; du thao két qua giai quyét TTHC trinh Chu tich Hoi ddng xem xét, quyét dinh. E‘(’)ndgéﬁg"fhz;f’ghgigﬁcvg ;‘;nféitac 2,0 ngay
Chu tich Hoi dong xac dinh muc
Budc 8 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 1 d6 khuyét tat (Chu tich UBND 2,0 ngay
xa)
. Vo sb, doéng dAu, luu trir ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén B6 phan Tiép B(;) phan ’Van~ thu UB,ND (A:ap X:a : .
Buéce 9 A T A N Cong chuc xa phy trach cong tac 1,0 ngay
nhan va Tra két qua UBND xa. A . \ox A
lao dong, thuong binh va xa hoi
Buse | Nhan két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xé4c nhén trén phan mém: vé két B¢ phan Tidp nhan va Tra két qua
10 qua da co, két thuc viéc glal quyet TTHC. i ctia UBND c4p xi
- Thong bAo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic, c4 nhan.
Tong thoi glan glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC duroc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duoc hé so day du, hop I¢é theo quy dinh va khdng bao 25,0 ngay

gom thai gian b sung hoan thién ho so cuia té chire, cd nhdn dé nghj)

1: Gidy xac nhan khuyét tat hodc Vin ban chuyén ho so 1én Hoi dong Giam dinh y khoa (d6i voi truong hop ngudi khuyét tat hodc dai dién hop phap cua
nguoi khuyét tat khong dong ¥ véi két luan cua Ho1 dong hoac cd bang chig xac thuc vé viée xac dinh mirc do khuyeét tat cua Ho1 dong khong khach quan,
chinh xac).



2. Thi tuc: Di, cip lai Gidy xac nhan khuyét tat

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tu/Noi dung cong viéc Trz.‘f h nhl? m Thot gan
gidi quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xac, ddy du ciia ho so; quét (scan) va luu trir ho so dién tir, cAp nhat vao
co s dit liéu cua Hé thong thong tin mot cura dién tu:
’ + Truong hop hd so chua day du, chinh xé4c theo quy dinh: hudng din bd sung, hoan thién B¢ phan Tiép nhan va Tra két qua \
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; , SO 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan hd so: gui ph1eu tir chbi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh. cua UBND cap xa
+ Truong hop ho so day dua, chinh xéc: tlep nhan ho so, 1ap gidy tiép nhan ho so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND xa.
Chu tich Hoi déng xac dinh muc
Budc 2 | Nhan hd so TTHC. Phéan cong nghién ctru, tham muu xir 1y ho so. d6 khuyét tat (Cha tich UBND 0,5 ngay
xa)
- Can ctr ho so luu trit. Tham muu quyét dinh cap ddi hodc cap lai Gidy xac nhan khuyét tat.
. - Gui cac van ban va dy thdo lién quan: Cong chirc xa phu trach cong tac \
Bude 3 +Ho so TTHC; lao dg(f)ng, thuong binh va xa I%(f)i 2,5 ngay
+ Dy thao két qua giai quyét TTHC.
Chu tich Hoi dong xac dinh muc
Budc 4 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 1 d6 khuyét tat (Chu tich UBND 1,0 ngay
xa)
Bo phan Vin thu UBND cip xi;
Buge 5 | VA0 s6, dong déu, luu trit ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén B9 phan Tiép | hodc Cong chirc x3 phu trach 0.5 ngay
nhan va Tra két qua UBND xa. cong tac lao dong, thuong binh va ’
xa hoi
, - Nhén két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xéc nhan trén phan mém: vé két B6 phan Tiép nhan va Tra két qua
Budc 6 | qua di co, két thuc viée giai quyet TTHC. , o~
- Thong béo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, ¢4 nhén. cua UBND cap xa
Tong thoi glan glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC duroc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duwoc hé so day du, hop I¢é theo quy dinh va khéng bao 5,0 ngay

gom thoi gian bé sung hoan thién hé so cua té chire, cd nhdn dé nghj)

1: Giay xac nhan khuyét tat




3. Thi tuc: Tro gitip xa hdi khdn cAp vé hd tre 1am nha &, sira chira nha &

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tu/N¢i dung cong viéc Trzhc h nhl? m Thot slan
gidi quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh x4c, day du cua hd so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cip nhat
vao co s& dir li¢u ciia H¢ théng thong tin mot cura dién tr:
’ + Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: hudng dan b6 sung, hoan thién B¢ phan Tiép nhan va Tra két qua \
Budc 1 | ho so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; , SO 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan hé so: guri phleu tir chbi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh. cua UBND cap xa
+ Truong hop hé so day du, chinh xéc: tlep nhan hd so, lap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyen hd so lanh dao UBND xa.
Nhan ho so TTHC. Giao TrLrO'ng thon, ban, ap, cum, khom, t6 dan pho (sau day goi chung
Budc 2 | 1a Truong thon) chu tri hop vdi dai dién cia cac t6 chirc ¢6 lién quan trong thén dé xem | Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
xét va trinh Lanh dao UBND cép xa
. Chu tri hop v6i dai dién céc t6 chirc lién quan trong thon xem Xét., 1ap bién ban, danh séch \ o Khéng quy
Bude 3 va hoan thién ho so giri lanh dao UBND xa. y Truong thon dinh
- Tham muu két qua giai quyét TTHC, trinh Lanh dao UBND x4 phé duyét.
Budcd | GIII kém céc vin ban va du thao trén Hé théng Mot cta dién ti: Can b, cong chirc UBND cip xa 1,0 ngay
+ Ho so TTHC. dugc phan cong ’
+ Dur thao két qua gidi quyét TTHC.
Budc 5 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 1 Lanh dao UBND x4 0,5 ngay
. Vao sd, dong dau, luu trit ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC. Chuyén két qua giai B(:) ph? n Yan thl,r UBND cap xd, 5
Budce 6 Cén b9, cong chuc UBND cap xa 0,5 ngay
quyét TTHC cho B phan tiép nhan va Tra két qua cia UBND cép x4 A
dugc phan cong
, - Nhélfl k’ét c;ué giéi qllyé‘F WTTHC;; sao, luu ho so TTHC. Xéc nhan trén phﬁn mém vé két B¢ phan Ti ép nhan va Tra két qui
Budc 7 | qua da co, két thuc viée giai quyet TTHC. , o~
- Thong béo, tra két qua giai quyét TTHC cho to chc, ca nhan, cua UBND cap xa
Tong thoi glan glal quyet Khong quy
(Thoi gian gidgi quyét TTHC dueoc tlnh tir ngay co quan ¢6 tham quyen tiép nhén duwoc ho so day du, hop I¢é theo quy dinh va khéng bao dinh

gom thoi gian b sung hoan thién ho so cua té chire, cd nhdn dé nghj)

1: Quyét dinh ctru trg hodc Vin ban dé nghi cac co quan c¢6 thim quyén xem xét, trg gitip theo quy dinh.




4. Tha tuc: DPing ky hoat déng ddi véi co sé tro giip xa hdi dwéi 10 ddi twong cé hoan canh khé khin

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tu/N¢i dung cong viéc Trz.‘f h nhl? m Thot slan
giai quyét thwe hién
Kiém tra tinh chinh xac, dﬁy da cda ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cdp nhat
vao co sé dir liég cua Hé th@ng thong tin magt cua dién t:
+ \ A A k2 4 I4 5 . A 2 A ‘ 18 .7z r
’ ‘ATI'u’O’l?g hop h? SO Fhuil da}; du, chlnl} xac'Eheokquy dinh: huor}g dan bo sung, hoan thién B6 phan Tiép nhan va Tra két qua \
Budc 1 | ho so va gui phi€u yéu cau bd sung, hoan :[h1¢1’1 ho so theo quy dinh; ctia UBND cip x3 0,5 ngay
+ Truong hop tir choi nhén ho so: gui phi€u tir choi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh. p
+ Truong hop ho so day dua, chinh x4c: tlep nhan hd so, 1ap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND xa.
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan cong nghién ciru hd so, tham muu xir 1y. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
- Xem xét hd so, tham muu két qua giai quyet TTHC.
’ - Gui kém cac vin ban va dy thao két qua giai quyét TTHC trén Hé thong Mot cira dién Céng chitc xa phu trach cong tac \
Buge 3 ur lao dong, thuong binh va xa hoi 6,0 ngay
+ Ho so TTHC. , PR, TIHONg DI va R e
+ Du thao ket qua giai quyet TTHC.
Budc 4 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC ! Lanh dao UBND xa 2,0 ngay
, ’ ‘ , ’ o Bo6 phan Vian thu UBND cap xa;
Buéce 5 Vao s0, dong dau, luu trir ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén két B phan | hoac Cong chirc xd@ phu trach 05 naa
ti€ép nhéan va Tra két qua cia UBND cap xa cong tac lao dong, thuong binh va > Ngay
xa hoi
’ - Nhén ket qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xac nhan trén phan mém veé ket B6 phan Tiép nhan va Tra két qua
Budc 6 | qua da co, két thuc viée giai quyet TTHC. ciia UBND cép xa
- Thong bAo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chiic, c4 nhan. P
Tong thoi gian giai quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC duwoc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiep nhan duoc ho so d‘ay du, hop ¢ theo quy dinh va khéng bao 10,0 ngay

gom thoi gian bé sung hoan thién ho so ciia té chire, cd nhdan dé nghj)

1: Gidy chimg nhén ding ky hoat dong tro giup xa hoi hodc Vin ban théng bao 1y do tir chdi cip Gidy ching nhan dang ky hoat dong tro gitip x4 hoi.




5. Thi tyc: Xac nhan hg gia dinh lam ndng nghiép, 1am nghiép, ngw nghiép va diém nghiép c6 mirc song trung binh giai doan 2016-2020
thugc dién déi twong dwoc ngin sach nha nuwéc hd tro déng bio hiém y té

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tu/N§i dung cong viéc Trzhc h nhl? m Thot slan
gidi quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xélc2 déy dua cua ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cap nhat vao
co s¢ dir liu cua HE thong thong tin mét cura dién tu:
+ - X £
’ Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: huéng dan bd sung, hoan thién Bo phan Tiép nhan va Tra két \
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 44 ciia UBND cép x3 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan ho so: gui phleu tir chdi giai quyét hd s0 TTHC theo quy dinh. d p
+ Truong hop ho so day dua, chinh xéc: tlep nhan ho so, lap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND xa.
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan cong tham dinh hé so, tham muu xir 1. Lanh dao UBND cap x& 1,0 ngay
- Tham dinh ho so, 16 chue diéu tra thu nhép ho gia dinh theo quy dinh.
- Bdo cao UBND cép xa xem xét, quyet dinh giai quyet TTHC. )
Budc 3 | - Guri kém cac van ban va du thao két qua giai quyét TTHC trén Hé thong Mot cira dién tir: | Ban Giam nghéo cp xa 6,0 ngay
+ Ho6 so TT. HC. )
+ Dur thdo két qua giai quyet TTHC.
Budc 4 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC Lanh dao UBND cép x& 2,0 ngay
, , ‘ , , 7 | Bo phan Van thu UBND cép x3;
Busce 5 Vao s6, dong dau, luu trir ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén B6 phan tiép | hoac Cong chirc xa phu trach 0.5 na
nhan va Tra két qua cua UBND cap xa cong tac lao dong, thuong binh 0 NGy
va xa hoi
, - Nhan két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xac nhan trén phan mém vé két qua B6 phan Tiép nhan va Tra két
Budc 6 | da co, két thuc viéc giai quyét TTHC. i A ctia UBND cép xa
- Thong béo, tra két qua giai quyét TTHC cho to chc, ca nhan, q P
Tong thoi glan glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC dueoc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duroc hé so day du, hop |¢é theo quy dinh va khdng bao 10,0 ngay

gom thai gian bé sung hoan thién hé so cua té chire, cd nhdn dé nghj)

1: Xac nhan ho gia dinh thudc dbi twong duoc ngan sach nha nude hd tro dong bao hiém y té (ddi v6i cac truong hop du diéu kién theo quy dinh) hoic Vian
ban néu 10 1y do tir chdi xac nhan (Doi vai cac trudong hgp khong du dieu kién theo quy dinh).
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6. Thi tuc: Cong nhan h thoat nghéo, h¢ thoat can nghéo trong nam

DVT: ngay lam viéc.

TT Trinh tu/N¢i dung cong viéc Trz.‘f h nhl? m Thot slan
giai quyét thwe hién
Kiém tra tinh chinh xélc2 déy dua cua ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cdp nhat vao
co s¢ dir liu cua HE thong thong tin mot cra dién tur:
+ X .
’ Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: huéng din bd sung, hoan thién Bo phan Tiép nhan va Tra két \
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; U ciia UBND cip x3 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan hé so: guri phleu tir chbi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh. q P
+ Truong hop ho so day dua, chinh xéc: tlep nhan ho so, lap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND xa.
Budc 2 | Nhan hd so TTHC. Phan cong tham dinh hé so, tham muu xir 1y. Lanh dao UBND cap xa 1,0 ngay
- Tham dinh ho so, ra soat ho gia dinh c6 kha ning thoat nghéo, thoat cn nghéo theo quy
dinh.
- Bao céo két qua tham dinh, du thao két qua giai quyét TTHC, trinh lanh dao UBND cip ’
Budce 3 | xa xem xét, quyet dinh giai quyet TTHC. ) ’ Ban Giam ngheo cap xa 4,0 ngay
- Glifi‘ kém cac van ban va du thao két qua giai quyét TTHC trén HE thong Mot ctra dién tur:
+ Ho so TTHC. )
+ Dur thdo két qua giai quyet TTHC.
Budc 4 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC ! Lanh dao UBND cap xa 1,0 ngay
. Vao sb, dong dau, luu trit hd so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén Bo phén tiép B(;) phan ’Van~ter UB,ND ~ap xa : X
Budce 5 A s LA o o 2o~ Cong chirc xa phu trach cong tac 0,5 ngay
nhan va Tra két qua cia UBND cap xa A . N o LA
lao dong, thuong binh va xa hoi
, - Nhan két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xac nhan trén phan mém vé két qua B phan Tiép nhan va Tra két
Budc 6 | di co, két thuc viéc giai quyét TTHC. i ué ctia UBND cip Xa
- Thong béo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc, ca nhan, 9 P
Tong thoi glan glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC dugc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duoc hé so day du, hop I¢é theo quy dinh va khéng bao 7,0 ngay

gom thoi gian b sung hoan thién ho so cua té chire, cd nhdn dé nghj)

1 Quyét dinh cong nhéan danh sach ho thoat ngheo, thoat can ngheéo hodc Van ban thong bao néu rd 1y do khong ban hanh Quyét dinh cong nhén.
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7. Thi tuc: Cong nhan h§ nghéo, h¢ can nghéo phat sinh trong nam

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tu/N¢i dung cong viéc Trz.‘f h nhl? m Thot gan
gidi quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xélc2 déy dua cua ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cdp nhat vao
co s¢ dir liu cua HE thong thong tin mét cura dién tur:
+ X .
’ Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: huéng din bo sung, hoan thién Bo phan Tiép nhan va Tra két \
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; U ciia UBND cip x3 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan hé so: guri phleu tir chbi giai quyét hd s0 TTHC theo quy dinh. q P
+ Truong hop ho so day dua, chinh xéc: tlep nhan ho so, lap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND xa.
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan cong tham dinh ho so, tham muu xr 1. Lanh dao UBND cap xa 1,0 ngay
- Tham dinh ho so, ra soat ho gia dinh c6 kha ning roi xudng nghéo, cin nghéo theo quy
dinh.
- Bao c4o két qua tham dinh, du thdo két qua giai quyét TTHC, trinh 1anh dao UBND cap )
Budge 3 | xd xem xét, quyét dinh giai quyét TTHC. ) ) Ban Gidam ngh¢o cap xa 4,0 ngay
- Guri kém cdc van ban va dy thao két qua giai quyét TTHC trén H¢ thong Mot ctra dién tur:
+ Ho so TTHC. )
+ Dy thao ket qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC ! Lanh dao UBND cap xa 1,0 ngay
. Vao sd, dong dau, luu trir hd so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén Bo phan tiép B(;) phan ’VanNthu’ UB,ND cap xa : \
Budc 5 A s rron VA a £~ Cong chure xa phu trach cong tac 0,5 ngay
nhan va Tra két qua cia UBND cap xa A . N
lao dong, thuong binh va xa hoi
, - Nhan két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xéc nhan trén phan mém vé két qua B6 phan Tiép nhan va Tra két
Budc 6 | di co, két thuc viéc giai quyét TTHC. A ctia UBND cép xa
- Thong béo, tra két qua giai quyét TTHC cho to chtrc, ca nhan, q P
Tong thoi glan glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC dugc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duoc hé so d‘ay du, hop I¢é theo quy dinh va khdng bao 7,0 ngay

gom thai gian b sung hoan thién ho so cua té chire, cd nhdn dé nghj)

1: Quyét dinh cong nhan danh sach hd nghéo, can nghéo hodc Vin ban thong bao néu rd 1y do khong ban hanh Quyét dinh cong nhén.
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IL. Linh vwe Phong, chong té nan xa hoi

1. Thi tuc: Quyét dinh quén 1y cai nghién ma tiy tw nguyén tai gia dinh.

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tu/Noi dung cong viéc Tr?,,c h nhlg m Thot stan
giai quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xac, ddy du ctia ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cdp nhat vao
co s& dit liéu cua Hé théng thong tin mot ctra dién tur:
’ + Trudng hop hd so chua day du, chinh xéc theo quy dinh: hudng din b sung, hoan thién Bo phan Tiép nhan va Tra két \
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; . Lo~ 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan ho so: giri phleu tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh. qua cua UBND cap xa
+ Truong hop hé so day du, chinh xac: tlep nhan ho so, lap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND xa.
Bude 2 I}:ﬁléll;l hd so TTHC. Phan cong T6 cong tac cai nghién ma tiy tham dinh hd so, tham muu Lanh dao UBND cip xa 0,5 ngay
- Tham dinh ho so dang ky cai nghién theo quy dinh.
- B4o cao két qua tham dinh, dy thao két qua giai quyét TTHC, trinh ldnh dao UBND cap
Buse 3 xa xem xét, quyét dinh giai quyét TTHC. N ) ’ . T?) cong tac cai nghién ma tay 1,0 ngay
- Guri kéem cac van ban va du thao két qua giai quyét TTHC trén H¢ thong Mot ctra dién tir: | Xa ’
+ Ho so TTHC.
+ Dy thdo Quyét dinh cai nghién ma tiiy tw nguyén tai gia dinh.
Budc 4 | Xem xét, phé duyét Quyét dinh cai nghién ma tay tu nguyén tai gia dinh, Lanh dao UBND cép xa 0,5 ngay
Bo phan Vin thu UBND cip
Buge 5 | VO s6, dong dau, lwu trlr ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén Bo phan tiép | x& hodic Cong chirc xd phu 0.5 ngay
nhan va Tra két qua cua UBND cap xa trach cong tic lao dong, ’
thuong binh va xa hoi
, - I\Ih:al’l liét ql,,lé g'ifli qg?{ét T"l;HC; sa0, lvu ho so TTHC. Xéc nhan trén phan mém vé két qua B6 phan Tiép nhan va Tra két
Budc 6 | da co, két thiuc viée gidi quyet TTHC. . Lo~
- Thong béo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc, ca nhan, qua cua UBND cap x3
Tong thoi gian giai quyet
(Thoi gian gidgi quyét TTHC duroc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duwoc hé so day du, hop ¢ theo quy dinh va khdng bao 3,0 ngay
gom thoi gian b sung hoan thién hé so ciia té chie, cd nhan dé nghj)
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2. Thi tuc: Pang ky cai nghién ma tiy tuw nguyén

DVT: ngay lam viéc.

TT Trinh tu/Noi dung cong viéc Trz.‘,,c h nhl? m Thot gan
gidi quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xéc’, déy dua cua ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cap nhat vao
co s¢ dir liu cua HE thong thong tin mét cura dién tur:
’ + Truong hop hd so chua day du, chinh x4c theo quy dinh: hudng din b sung, hoan thién B¢ phan Tidp nhan va Tra két ‘
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; w4 cita UBND cAp x3 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan hé so: giri phleu tir chbi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh. 4 p
+ Truong hop hé so day dua, chinh xéc: tlep nhan ho so, lap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND xa.
Bugc 2 | Nhan hd so TTHC. Phan cong tham dinh ho so, tham muu xi ly. Lanh dao UBND cép xa 0,5 ngay
- Tham dinh,hé) so dang ky cai nghién theo quy dinh. )
- Bao cao ket qua tham dinh, dy thao két qua giai quyét TTHC, trinh lanh dao UBND cap
. xd xem x¢€t, quyet dinh giai quyét TTHC. ’ ’ R « X
Bude3 | Glifi‘ kém cac van ban va du thao két qua giai quyét TTHC trén HE thong Mot ctra dién tur: Cong an xa 1,0 ngay
+ Ho so TTHC. )
+ Dur thado két qua giai quyet TTHC.
Budc 4 | Xem xét, phé duyét két qua giai quyét TTHC 1. Lanh dao UBND cap x3 0,5 ngay
, Vio s6, dong dau, luu trit hd so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén Bo phan tiép | BO phan Vin thu UBND cép :
Budc 5 AR o 51 s A x 0,5 ngay
nhan va Tra két qua cua UBND cap xa Xa; hoac Cong an xa
, - Nhén két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xac nhén trén phan mém vé két qua B¢ phan Tidp nhan va Tra két
Budc 6 | di co, két thuc viée giai quyét TTHC. i i ctia UBND cAp x4
- Thong bdo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic, c4 nhan. q p
Tong thoi gian giai quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC duwoc tlnh tir ngay co quan c6 tham quyen tiép nhan duot hé so day du, hop 1é theo quy dinh va khéng bao 3,0 ngay
gom thoi gian b sung hoan thién ho so ciia té chie, cd nhan dé nghj)

1: Quyét dinh cai nghién ma ty tw nguyén tai gia dinh, cong ddng hodc Vin ban thong bao, huéng dan nguoi ding ky hoan thién, bd sung hd so dang ky cai
nghién ty nguyén.

14




III. Linh vwe Tré em

1. Thi tuc: Ap dung céac bién phép can thiép khén cAp hoic tam thoi cach ly tré em khéi mdi trwong hoiic ngudi giy ton hai cho tré em

DVT: ngay lam viéc.

TT Trinh tu/No¢i dung cong viéc Tr?,,c h nhlg m Thot slan
gidi quyet thuc hién
- Tlep nhan thong tin, két ndi véi co quan cong an dé ngan chan cac hanh vi de doa hodac
igy ton tai nghiém trong dén tinh mang, suc khoe, nhan pham cua tré em xdy ra trén dia ban | B¢ phan Ti ép nl}én va Tra két
- T6 chtrc thue hién viée so ctru, cp ctru ban dau cho tré em can dugc bao vé kham cép va qua cua UB,ND cap xa. ,
. e AA A xe e e XA S, . A X N - Cong chuc xa lam cong tac .\
Bude 1 | luu gilr d6 vat, tai li€u lién quan dén ton hai cta tré em do bi xam hai dé ho tro viéc dicu tra, bio Vé (ré em 0,5 gio
xu ly, bao vé tre em. i Cﬁng an x3 '
- Truong hop can thiét, phoi hop voi Tong dai dién thoai quic gia bao v¢ tré em dé duoc Co b khé,II.l bénh. chita banh
huéng dan, ho tro viée can thlet khan cap va xay dung, thuc hién ké hoach hd tro. T .
- Bdo c4o lanh dao UBND cép x4 xem x¢ét, chi dao.
- Nhan thong tin, chi dao:
+ Ap dung cac bién phap can thiét khan cip hoic tam thoi cach ly tré em khoi moi truong
, hoac ngudi gay ton hai cho tré em. N N .\
Bute 2 + Phﬁr% cén§ ghéi hop ddanh gia mirc d6 ton hai va mirc d6 an toan moi trudng sdng ciia tré Lanh dao UBND xa 0.5 gio
em, xay dung ké hoach hd tro, can thi¢p trinh Chu tich UBND Célp xa phé duyét va trién
khai thyc hién.
- Chu tri, ph01 hop véi cac co quan lién quan danh gia mirc d6 t6n hai va mure d6 an toan
moi truong song cua tré em, xay dung ké hoach hd tr, can thiép trinh Chu tich UBND cép
Budc 3 xa phé duyét va trién khai thyc hién. ) Cong chtrc xa 1am cong tac bao 10,0 giv
- Guri kém cac van ban va du thao lién quan trén H¢ thong Mat cura dién tur: Ve tré em. ’
+ Ho so TTHC.
+ Dy thdo Quyét dinh tam thoi cdch ly tré em va bo tri noi tam trii an toan theo quy dinh.
Budc 4 Xem gét, phé duyé¢t Quyét dinh tam thoi cach ly tré em va b6 tri noi tam tr( an toan theo Lanh dao UBND xi 0,5 givs
quy dinh. ’
. Vao s6, dong dau, luu trir ho s0, phat hanh két qua giai quyét TTHC. Chuyén két qua giai BS phavn VaAn thu I,JBNP cap .
Budce 5 Xa; hoac Cong chtc xa lam 0,5 gio
quyét TTHC cho B phan tiép nhan va Tra két qua cia UBND cép x4 o S
cong tac bao v¢ tré em.
Bude 6 Nhan ké:[ qua giai quyét TTHC. Xac nhén trén phén mém vé két qua da co, két thuc viéc | Bo phan Tiép nhan va Tra két
giai quyet TTHC. Thong bao, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, cd nhan. qua cua UBND cap xa
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TT

Trinh tw/Noi dung cong viéc

Trach nhiém
gidi quyet

Thoi gian
thuce hién

Tong thoi gian gidi quyét

(Thoi gian gidi quyét TTHC duroc tinh tir ngay co quan, nguwoi 6 tham quyen tiép nhdn duroc thong tin)

12,0 gidr
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2. Thi tuc: Cham dirt viéc chim séc thay thé cho tré em (Poi vdi truwong hop chim dirt viéc cham séc thay thé cho tré em theo dé nghi ciia
cd nhdn, dai dién gia dinh nhdn cham séc thay thé).

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tu/Noi dung cong viéc Tr?,,c h nhlg m Thot slan
giai quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xac, ddy du ctia ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cp nhat vao
co s& dit liéu cua Hé théng thong tin mot ctra dién tur:
’ + Trudng hop hd so chua day du, chinh xéc theo quy dinh: hudng din b sung, hoan thién Bo phan Tiép nhan va Tra két ‘
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so theo quy dinh; . Lo~ 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan ho so: gui phleu tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh. qua cua UBND cap xa
+ Truong hop hé so day du, chinh xac: tlep nhan ho so, lap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND XA.
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan céng nghién ciru ho so, tham muu xir 1y. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
- Xem xét ho so, tham muu két qua giai quyét TTHC.
- Gri kém cac van ban va du thao két qua giai quyét TTHC trén Hé thong Mot ctra dién ti: | Cong chtrc x4 phu trach cong
Budc 3 | + Ho so TTHC. tac lao dong, thuong binh va | Khong quy dinh
+ Dur thdo Quyét dinh cham dirt viéc cham soc thay thé va chuyén hinh thirc thay thé theo | xa hoi
dé nghi ciia cé nhan, gia dinh nhén cham séc thay thé.
. Xem xét, phé duyét Quyét dinh cham dut viéc cham soc thay thé va chuyén hinh thirc tha N N R .
Buge 4 thé theo dg nghi z]ﬁa ca r}llhén, gia dinh nh@n chdm séc thay thg. Y | Lanh dao UBND xa Khong quy dinh
Bo phan Vian thu UBND céip
Buée 5 Vao 50, dong déu,,lu’u trir ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén két Bo phan | x4 hodc Cong chirc xi phu 1,0 ngay
tiép nhan va Tra két qua caia UBND cap xa trach cong tac lao dong, ’
thuong binh va xa hdi
, - Nhén két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xac nhéan trén phan mém vé két qua B¢ phan Tiép nhan va Tra két
Budc 6 | di co, két thuc viée giai quyét TTHC. S £~
- Thong bdo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic, c4 nhan. qua cua UBND cap xa
Tong thoi glan glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC duwroc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn diroc ho so day du, hop 1é theo quy dinh va khong bao | Khong quy dinh
gom thoi gian bé sung hoan thién hé so cia té chire, cd nhdn dé nghi)
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3. Thit tuc: Phé duyét ké hoach hd trg, can thiép ddi véi tré em bi xAm hai hodc c6 nguy co bi bao lwc, béc 16t, bd roi va tré em ¢ hoan
canh dac biét

DVT: Ngay lam viéc.

Trach nhiém

Thoi gian

TT Trinh tu/Noi 0 ié £ "
rinh tu/N9¢i dung cong viéc R thixe Rion
- Tiép nhan thong tin, ghi chép day du thong tin vé hanh vi xam hai tré em, tré em bi xam
hai h o bi m h A Ny A x s
ai hodc c6 nguy co bi xam hai, - B6 phan Tiép nhan va Tra
- Klem tra tinh x4c thuc vé hanh vi xAm hai, tinh trang mat an toan, mtrc d6 nguy co gy | . <~ % & X~
ket qua cua UBND cap xa.
Buec 1 | tOn hai doi véi tré em. - Cong chire x3 lam cong tic | 0,25 nga
- Phoi hop, bao cao lanh dao UBND cap xa xem xét, phan c6ng chuan bi noi dung; t6 chirc |, , & © g ’ gay
AN S A e A S a e e A .. | bao vé tré em.
hop véi cac ca nhén, t6 chirc ¢6 trach nhiém bao v¢ tré em, dai dién dia ban dan cu noi tré | - CoNg an X3
em cu tra, sinh song hodc noi xay ra vu viéc, cha, me hoac ngudi cham séc tré em dé xac g '
dinh céc bién phap bao v¢ tré em.
. - Duyét dé xuét cua Cong chure xa 1am cong tac bao v¢ tré em. ~ ~ X
Budc 2 I 2 e ns I e e A, Lanh BND 25n
oe - Chi dao chuan bi ndi dung, t6 chirc hop xdc dinh céc bi¢n phap bdo v¢ tré em. anh dao UBND xa 0,25 ngay
- BO phan Van thu.
2 1. A N , Y S o s s .| - Co hirc xa lam cong ta
Chuan bi ndi dung, thong bdo vdi cac cad nhan, t6 chire cé trach nhiém bao vé tré em, dai vconAg caue a lam cong tac
, N o L. 2 - L o - | bao vé tré em. \
Budce 3 | dién dia ban dan cu noi tré em cu tri, sinh song hoac noi xay ra vu viéc, cha, me hodc R T 1,0 ngay
ngudi chdm soc tré em hop xéc dinh céc bién phap bao vé tré em theo quy dinh - Cac ca nhan, t6 chirc 6 trach
g - ; - - — nhiém bao vé& tré em, dai dién
dia ban dan cu
- Chu tri hop xé4c dinh céc bién phap bao vé tré em, 1ap bién ban két ludn.
Budc 4 | - Phan cong Cong chirc xa lam cong tadc bao v¢ tré em tham muu ké hoach ho trg, can | Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
thiép.
- Du théo, hoan thi¢n ho so, trinh Chu tich UBND cap xa xem xét, phé duyét.
- Gui kém cac Van ban va du thao lién quan trén H¢ thong mdt cira dién tur:
. + Bao cdo tiép nhdn thong tin tré em va danh gia nguy co ban dau vé tinh trang tré em bi | Cong chirc xa lam cong tac \
Buocs5 | 7 0, . R - NP 2,0 ngay
xam hai hodc co nguy co bi bao luc, boc lot, bo roi va tré em co hoan canh dac biét. béao vé tré em
+ Bdo cao thu thdp thong tin, danh gid nguy co cu the tinh hinh tré em.
+ Du thao Quyét dinh phé duyét ké hoach ho tro, can thiép theo quy dinh.
Budce 6 | Phé duyét Quyét dinh phé duyét ké hoach hd tro, can thiép. Lanh dao UBND xa 0,25 ngay
Bo phan Vian thu UBND cap
. V3 \ hd hat hanh ké TTH h ke X n o s .
Buéc 7 40 sb, dong dau, luu triv 0 so, phat han &t qua giai quyét C. Chuyén két qua giai X&: hodc Céong chirc xa lam 0,25 ngay

quyét TTHC cho B6 phan tiép nhan va Tra két qua caa UBND cép xa

cong tac bao vé tré em
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TT

Trinh tu/N¢i dung cong viéc

Trach nhi¢m
gidi quyet

Thoi gian
thuce hién

Budc 8

Nhan kég qua giai quyét TTHC. Xac nhan trén pl}?ln mém vé k@;t qua da co, két thuc viéc
giai quyet TTHC. Thong bdo, tra két qua giai quyeét TTHC cho t6 chure, ca nhan.

B6 phan Tiép nhan va Tra két
qua cua UBND cap xa

Tong thoi gian giai quyét:

(Thoi gian gidi quyét TTHC duroc tinh tir ngdy co quan ¢é tham quyen tiép nhdn duoc thong tin)

5,0 ngay
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4. Thi tuc: Ping ky nhin chim séc thay thé cho tré em ddi véi ca nhin, nguwoi dai dién gia dinh nhan chim séc thay thé khong phai 12
ngwoi than thich cia tré em

4.1 Truwong hop 1. Déi véi hoat dpng ding ky nhin chim séc thay thé

DVT: Ngay lam viéc.

Trach nhiém

Thoi gian

TT Trinh tu/N§i dung cong viéc s £ I
giai quyet thwe hién
Kiém tra tinh chinh xac, déy du cua ho so: quét (scan) va luu triv ho so dién tu, cap nhat
vao co so di liél} cua Hé thc}ng thong tin mot ctra dién ta:
i \ P A , ; . < g . X 1A \ s A g .
, ‘ATI'IIO’I‘lg hop hc: SO Achu’? da¥ du, chml} xac"Eheo‘Aquy dinh: hu’opg dan b6 sung, hoan thién B6 phan Tiép nhan va Tra két \
Bude 1 | ho so va gui phi€u yéu cau bd sung, hoan thién ho so theo quy dinh; U ctia UBND cip x4 0,5 ngay
+ Truong hop tir ch61 nhén ho so: giri phifu tur choi giai quyet ho so TTHC theo quy dinh. 4 P
+ Truong hop ho so day du, chinh xac: ti€p nhén ho so, 1ap gidy tiép nhan ho so va hen
ngay tra két qua gui to chire, ca nhan; chuyén ho so 1anh dao UBND xa.
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan céng nghién ciru ho so, tham muu xir 1y. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
- Nghién ciru ho so, lya chon hinh thirc, ca nhan, gia dinh cham soc thay thé phu hop véi | Cong chirc xa phuy trach cong
Buée 3 | tré em. ‘ ’ tac lao dong, thuong binh va | Khong quy dinh
- Xac minh di€u kién cua ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé ° xa hoi
. Xem xét, phé duyét Danh sich ca nhan, gia dinh du diéu kién chiam séc thay thé giri phong | . - ~ . .
Buge 4 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi huyén. Lanh dao UBND xa Khong quy dinh
Vao s6, dong dau, luu trit hod so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén phong Lao Bg phavn VaP thu [,JBN]? cap
. xa; hodc Coéng chuc xa phu .
Budc 5 | dong, Thuong binh va X4 hoi. Dong giri, B phén tiép nhan va Tra két qua ctia UBND cap | -, . . o 1,0 ngay
trach cong tac lao dong,
xa . o~ 1As
thuong binh va xa hoi
, - Nhan két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xac nhan trén phan mém vé két B¢ phan Tiép nhan va Tra két
Budc 6 | qua da co, két thic viée giai quyet TTHC. 5 ué ctia UBND c4b x3
- Thong bdo, tra két qua giai quyét TTHC cho td chiic, c4 nhan. d p
Tong thoi gian glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC dirgc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duwoc hé so day du, hop 1¢ theo quy dinh va khong bao | Khong quy dinh

gom thoi gian bé sung hoan thién hé so cia té chire, cd nhdn dé nghi)
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4.2 Trwong hop 2. Déi véi hoat dpng lira chon hinh thirc va ca nhan, gia dinh nhén chim séc thay thé

DVT: Ngay lam viéc.

TT Trinh tu/N¢i dung cong viée Trzhc h nhl? m Thot gan
giai quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xac, dﬁy da cda ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cap nhat
vao co so dir liéu cuia HE thong thong tin mot ctra dién tur:
+ . .
’ Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: huéng dan b sung, hoan thién B¢ phan Tiép nhan va Tra két ‘
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; U ciia UBND cAp x3 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan hé so: guri phleu tir chbi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh. q P
+ Truong hop ho so day dua, chinh x4c: tlep nhan hd so, 1ap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so lanh dao UBND xa.
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan cong nghién cru hd so, tham muu xir 1y. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
- Xem xét ho s0, lya chon hinh thirc, ca nhan, gia dinh cham soc thay thé phu hop véi tré
em; xac Ipinh dieu kiéq cta ca nhan, gia dinh nhan chdm soc thay thé theo quy diqh,
- Cung cap thong tin v€ ca nhén, gia dinh nhan cham c6 thay thé cho tré em va lay y kién Cone chirc x3 phu trach con
Budce 3 cua tre em theo quy dinh (néu co). . tac ﬁlo don tlljludn binh gl 12,0 nga
- B¢ xuat két qua giai quyét TTHC; bdo cao, tham muu UBND xa xem xét, quyét dinh. Ghoi & & v - ngay
- Giri‘ cac van ban va du thio lién quan trén HE thong thong tin Mot cura dién tu: :
+ Ho so TTHC.
+ Dur thdo két qua giai quyet TTHC.
Buodc 4 | Phé duyét két qua gidi quyét TTHC L, Lanh dao UBND xa 1,0 nga
y qua giai quy gay
’ , ‘ , ’ q | Bo phan Van thu UBND cap
Buéce 5 Vao s0, dong dau, luu trir ho so, phat hanh két qua giai quyet TTHC, chuyén Bo phan ti€p | X&; hodc Coéng chirc xa phu 05 nga
nhan va Tra két qua cia UBND cap xa traich cong tac lao dong, > NGy
thuong binh va xa hoi
’ - Nhén két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xac nhén trén phan mém vé ket B6 phan Tiép nhan va Tra két
Budc 6 | qua da co, két thic viée giai quyet TTHC. ua ctia UBND cép xa
- Thong bdo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic, c4 nhan. d P
Tong thoi gian giai quyet 15,0 ngay

(Thoi gian gidi quyét TTHC duwoc tinh tir ngady co quan c¢é tham quyén tiép nhdn dicoc Vin ban, hé so d@é nghi theo quy dinh)

1 Quyét dinh giao, nhan tré em cho cé nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé hodc Van ban thong bao ly do tir chdi giao, nhan tré¢ em cho ca nhan, gia dinh
nhan cham séc thay theé.
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5. Thi tuc: Thong bao nhin chim séc thay thé cho tré em dbi véi ca nhin, ngudi dai dién gia dinh nhén chim séc thay thé 13 ngudi than
thich cua tré em

DVT: Ngay lam viéc.

Trach nhiém

Thoi gian

TT Trinh tu/N§i dung cong viéc £ <
giai quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xac, dﬁy da cda ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cdp nhat
vao co s¢ dir liéu cua HE thong thong tin mot cura dién tur:
+ - X £
’ Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: huéng dan b sung, hoan thién B¢ phan Tiép nhan va Tra két ‘
Budc 1 | ho so va gui phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; U4 cita UBND cp x4 0,5 ngay
+ Truong hop tu‘ch01 nhén ho so: giri phlel} tir choi giai quyét hq so TTHC theo quy dinh. d p
+ Truong hop ho so giﬁy du, chinh xac: tiép nl}én ho so, 1ap gidy tiép nhan ho so va hen
ngay tra ket qua gui t6 chire, ca nhan; chuyén ho so 1anh dao UBND xa.
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan cong nghién ciru hd so, tham muru xir 1y. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
- Xem xét ho so, lya chon hinh thic, c4 nhan, gia dinh chim soc thay thé phu hop véi tré
em; xac minh diéu kién cua ca nhén, gia dinh nhan cham soc thay thé theo quy dinh, | Cong chuc xa phu trach cong
Budc 3 | - Cung cip thong tin vé ¢4 nhan, gia dinh nhan cham c6 thay thé cho tré em va lay ¥ kién | tic lao dong, thuong binh va 12,0 ngay
cua tre em theo quy dinh (neu o). xa hoi
- Pé xuit két qua giai quyét TTHC; bao céo, tham muu UBND x4 xem xét, quyét dinh.
Budc 4 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 1. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
, , ‘ , , , | Bo phan Van thu UBND cap
Buéc 5 Vao s0, dong dau, luu trir ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, chuyén Bo phan tiép xa; hoac Cong chirc xa phu 05 naa
nhan va Tra két qua cua UBND cap xa trach cong tic lao dong, 0 NGy
thuong binh va xa hoi
’ - NhaP k,et clua glal unye"[ :FTH(A;; sao, luu ho so TTHC. Xac nhén trén phan mém ve ket B6 phan Ti ép nhan va Tra két
Budge 6 | qua da co, ket thuc viée giai quyet TTHC. i ué ctia UBND cib x3
- Thong bao, trd két qua gidi quyét TTHC cho t6 chire, c4 nhan. 9 P
Tong thoi gian glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC duroc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duwoc hé so day du, hop |¢é theo quy dinh va khdng bao 15,0 ngay

gom thoi gian bé sung hoan thién hé so cia té chire, cd nhdn dé nghi)

1 Quyét dinh giao, nhan tré em cho ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé hodc Van ban thong bao chua thyuc hién viéc giao, nhan tré¢ em néu rd ly do
cho c4 nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé biét.
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6. Thii tuc: Chuyén tré em dang dwoc chiim séc thay thé tai co sé tro gitip xa hdi dén ca nhan, gia dinh nhin chim séc thay thé

6.1. Truwong hop 1. Doi véi Co 6 tro gitip xi héi thudc trach nhigm qudn Iy cdp tinh

DVT: Ngay lam viéc.

TT

Trinh tu/N§i dung cong viéc

Trach nhiém
gidi quyet

Thoi gian
thue hién

Budec 1

Kiém tra tinh chinh xac, day du cua ho so; quét (scan) va luu trir ho so dién tir, cap nhat
vao co s& dir li¢u ciia H¢ théng thong tin mot cura dién tu:

+ Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: hudéng dan b sung, hoan thién
hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh;

+ Truong hop tir chdi nhan ho so: giri phiéu tir chdi giai quyét hé so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so d'?ly du, chinh xac: tiép nhan ho so, lap giéy tiép nhan ho so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, c4 nhan; chuyén phong Bao trg xa hoi — Tré em — Binh dang
gi61, S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.

B phan Tiép nhan va Tra Kkét
qua ciua S¢ Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi tai
Trung tam Phuc vu HCC

0,5 ngay

Budc 2

Nhan ho so TTHC. Phan cong tham dinh ho so, tham muu giai quyét TTHC.

Trudng phong Béo trg xa hoi —
Tré em — Binh ding gidi, SO
Lao dong — Thuong binh va
Xa hoi

1,0 ngay

Budce 3

Tham dinh hd so; doi chiéu danh sach c4 nhan, gia dinh dang ky nhan cham soc thay thé,
danh gia su pht hop ctia ca nhén, gia dinh nhan cham séc thay thé (néu c6). Bao céo, tham
muu giai quyét TTHC tuong tng véi timg trudng hop cu thé:

- Truwong hop 1. Ca nhan, gia dinh nhin chim séc thay thé phit hgp v6i nhu ciu cia
tré em:

+ Tham muu Truéng phong Bao tro xa hoi — Tré em — Binh ding gidi bao cdo, dé xuat
lanh dao S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi chuyén danh sach va hd so dén UBND
cap x4 noi c4 nhén, gia dinh dang ky nhan cham soc thay thé cu tri.

+ Du thdo van ban cua S& Lao dong — Thuong va Xa hoi chuyén danh sach, hd so TTHC
dén UBND cép x4 noi ca nhan, gia dinh dang ky nhan cham soc thay thé.

+ Gui cac van ban va dy thdo li€n quan trén H¢ théng mot cira dién tir (H5 so TTHC, dw
théao Vin ban chuyén danh sach, ho so TTHC ciia S¢ Lao dong — Thwong binh va Xa hoi)

- Truwong hop 2. Ca nhén, gia dinh nhin chim séc thay thé chwa phu hop véi nhu
ciu ciia tré em:

+ Tham muu Truéng phong Bao tro x4 hoi — Tré em — Binh dang gidi bao cdo, dé xuét
lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi thong bao 1y do cho Co s¢ trg gitp xa hoi.
+ Du thdo Van ban thong bao 1y do cho Co sé trg gitp xa hoi.

Can bg, cong chuc phong Bao
tro xa hoi — Tré em — Binh
dang gi6i, S6 Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi

6,0 ngay
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Trach nhi¢m

Thoi gian

TT Trinh tu/N¢i dung cong viéc S thire hién
+ Gui cac van ban va du thdo lién quan trén H¢ théng mot ctra dién tu (Hé so TTHC, dw
thao Van ban thong bado cua So Lao dong — Thwong binh va Xa hoi).
Tlf:pqlig Ca nhéan, gia dinh nhan cham séc thay thé phu hop véi nhu cAu ciia tré em
- Duyét dé xuat caa Chuyén vién phong Béo trg xd hoi — Tré em — Binh dang giGi, So Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi.
- Béo cdo, trinh lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi xem xét, quyét dinh Trud hone Bio tro x3 hoi —
chuyén danh séch, hd so TTHC dén UBND cAp x3 noi c4 nhan, gia dinh nhan cham soc cu | - o018 PAONE Bag trg xd hot -
. . Tré em — Binh dang gidi, S¢ \
Bugc4 | trd 3 X Lao dong — Thuong binh va 1,0 ngay
- Gri kém hé so TTHC va dy thao Van ban trén Hé thong Mot cira dién tir: e 8
+ Ho so TTHC. i
+ Dy thao Van ban chuyén danh sach, h6 so TTHC ciia S6 Lao dong — Thirong binh va
Xa hoi.
Budc 5 | Phé duyét Van ban chuyén danh sach, hd so TTHC. I"l:?llllrlclmgd?)(i)nhsx(fyé ;gl(})l@idong a 1,0 ngay
Vao s, dong dau, luu trit ho so, phat hanh Van ban, gui: B? phan ,Van thu hoaf: Can bQZ
X PR cong chic phong Bao trg xa
Budc 6 | C0 50 tro gitp xa ho, £ hoi — Tré em — Binh dang gidi 0,5 ngay
- UBND cap xa noi cu tra cia ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé (qua Bé phdn | A . ’
X A I ~ S¢ Lao dong — Thuong binh
Tiep nhan va Tra két qua cua UBND xa). N
va X4 hoi
Bude 7 Nhan Van bér}, sao, luu hd so TTHC. Chuyén lanh dao UBND xa xem x¢&t, chi dao tham | By phan Tiép nhén va Tra két 0,5 ngay
muu giai quyet TTHC. qua cua UBND xa. ’
Budc 8 | - Nhan ho so TTHC. Phan cong nghién ctru hd so, tham muu giai quyét TTHC. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
- Nghién ctru ho so, phdi hop véi Co so tro gitp xa hoi:
+ Xem xét, cac diéu kién cta ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé.
+ Thong bao tinh hinh ctia tré em cho ¢4 nhén, gia dinh nhan cham soc sthay thé.
+/T6 churc cho gia dinh, cd nhan nhan cham soc thay,thef: tiép xuc voi tré em va dua tré em Cone chirc xi 1im cone tac
Budc 9 | dén nha cta ca nhan, gia dinh nhan cham sdc thay thé dé lam quen mdi truong mai. & & 12,0 ngay

+ Lay ¥ kién, nguyén vong cia tré em vé c4 nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé (trong
truong hop tré em tir da 07 tudi trd 1én).

- Trén co s6 két qua nghién cuu hd so, xem xét, danh gia cac diéu kién theo quy dinh; bao
céo, tham muu UBND xi xem xét, quyét dinh giai quyét TTHC.

béao vé tré em.
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Trach nhi¢m

Thoi gian

TT Trinh tu/N¢i dung cong viéc S thire hién
- Gui kém cac van ban va dy thao lién quan trén Hé théng Mot cura dién tu:
+ Ho so TTHC.
+ Dir thao két qua gidi quyét TTHC.
Budc 10 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC L. Lanh dao UBND x4 1,0 ngay
Vao s6, dong dau, luu trir hd so, phat hanh két qua giai quyét TTHC, gui S¢ Lao dong — | B6 phan Vin the UBND cip
Budc 11 | Thuong binh va Xa hoi (Qua Bé phdn Tiép nhin va Tra két qua S6 Lao dong — Thwong | x&; hoic Cong chic xi lam 0,5 ngay
binh va Xa hoi). cong tac bao vé tré em.
- Nhan két qua giai quyét TTHC,; sao, luu hd so TTHC. Xac nhan trén phan mém vé két B(')q phaP Tlg? nl}fm Vad"{ra ket
Budc 12 | qua di c6, két thuc viée g1a1 quyet TTHC. %lla cuab. 1? \ a())c ﬁ{lg t_'
- Thong bao, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic, c4 nhan. vong b va Aa hol tal
Trung tam Phuc vu HCC.
Truong LoLA e A < £ \ ‘e A . .
hop 2 Ca nhéan, gia dinh nhan cham séc thay thé chwa phu hgp véi nhu cau cia tré em
- Duyét dé xuat cia Chuyén vién phong Béo trg xa hoi — Tré em — Binh dang gi6i, S¢ Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi. . Trudng phong Bao trg x3 hdi —
- Béo cdo, trinh 1anh dao S¢ Lao dong — Thuong binh ’VE‘I Xa hdi xem xét, quyét dinh thong Tré o Hgl ~ Bi%l h dellng. gidi .S("y
Bude 4 | bao ly do khong phu hop cho Co s trg gitip xa hoi biét. Lao dong — Thuong binI; va 1,0 ngay
- Giri‘ cac van ban va du thao lién quan trén H¢ thong mot cura dién tir: X3 h6i'
+ Ho so TTHC. .
+ Dur thdao Van ban thong bdo cua So Lao dong — Thuwong binh va Xa hgi.
Budc 5 | Phé duyét Van ban thong bao %irsr}(l)rng?a?nhs\?é )%;iéid()ng a 1,0 ngay
B6 phan Van thu hodac Cén bg,
. Vao s6, dong dau, Iuu trir ho so, phat hanh ho so gidi quyét TTHC. Chuyén ho so cho Bo rong ch}rc P hong Ba(l) tr()">’<'a 5
Budc 6 han Tiéo nhan va Tra két qué cia S6 Lao done — Thuone binh va X3 hoi hoi — Tré em — Binh dang gidi, 0,5 ngay
phén Ti€p nhan va Tra két qua ciia S¢ Lao dong uong va Xa hoi. S& Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi. ’
- Nhan két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xéac nhan trén phan mém: vé két BQ7 phaP Tlel? nhan va Tra ket
Budc 7 | qua di co, két thuc viée giai quyet TTHC. qua cua SG Lao dong -

- Thong béo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc, ca nhan.

Thuong binh va Xa hoi tai
Trung tam Phuc vu HCC

Tong thoi gian giai quyet

(Thei gian gidi quyét TTHC duroc tinh tir ngady co quan c¢é tham quyén tiép nhdn dieoc hé so day dii, hop 1é theo quy dinh va khéng bao

TH1: 25,0 ngay
TH2: 10,0 ngay
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TT

Trinh tu/N¢i dung cong viéc

Trach nhi¢m
gidi quyet

Thoi gian
thuce hién

gom thoi gian bé sung hoan thién ho so ciia to chire, cd nhdn dé nghj)

1. Quyét dinh giao, nhan tré em cho cé nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé hodc Vin ban thong bdo chua thuc hién vi¢c giao, nhan tré em néu rd 1y do
cho S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, ca nhan, gia dinh nhan cham sdc thay thé biét.
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6.2. Truwong hop 2: Péi véi Co sé tro gip xa hoi thudc trach nhiém quén 1y cdp huyén.

DVT: Ngay lam viéc.

TT

Trinh tu/N¢i dung cong viéc

Trach nhiém
giai quyet

Thoi gian
thue hién

Budc 1

Kiém tra tinh chinh xac, day du cua ho so; quét (scan) va luu trir ho so dién tir, cap nhat
vao co s& dir li¢u ciia H¢ théng thong tin mot cura dién tr:

+ Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: huéng dan b sung, hoan thién
hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh;

+ Truong hop tir chdi nhan hé so: guri phleu tir chbi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop ho so day dua, chinh x4c: tlep nhan ho so, 1ap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.

Bo phén Tiép nhan va Tra két
qua cua UBND cap huyén

0,5 ngay

Budc 2

Nhén ho so TTHC. Phan c6ng tham dinh hd so, tham muu giai quyét TTHC.

Truong phong Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi

1,0 ngay

Budce 3

Tham dinh ho so; d6i chiéu danh sach c4 nhan, gia dinh dang ky nhén chdm soc thay thé,

danh gia sy phu hop cta ca nhén, gia dinh nhén cham soc thay thé (néu c6). Béo cdo, tham
muu gidi quyét TTHC tuong tmg véi timg truong hop cu thé:

- Truwong hop 1. Ca nhin, gia dinh nhin chim séc thay thé phit hop véi nhu ciu ciia
tré em:

+ Tham muu Truong phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi bao cao, dé xuat lanh dao
UBND huyén chuyén danh sach va ho so dén UBND cap x4 noi c4 nhén, gia dinh dang ky
nhan chiam soc thay thé cu tri.

+ Dy thao van ban cia UBND huyén chuyén danh sach, hd so TTHC dén UBND cép xi
noi ca nhan, gia dinh dang ky nhan chiam séc thay thé.

+ GUri cac van ban va du thdo lién quan trén Hé théng mot ctra dién tur (H5 so TTHC, du
thao Van ban chuyén danh sach, hé so TTHC ciia UBND huyén)

- Truomg hop 2. Ca nhan, gia dinh nhan chim séc thay thé chwa phu hop véi nhu
ciu ciia tré em:

+ Tham muu Trudng phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi gidi bao céo, dé xuat lanh
dao UBND huyén thong bao 1y do cho Co s¢ trg giap xa hoi.

+ Du thdo Van ban thong bdo 1y do cho Co s¢ trg gitip xa hoi.

+ G céc van ban va du thdo lién quan trén H¢ théng mot ctra dién tur (HS so TTHC, du
thao Van ban thong bdo cua UBND huyén).

Can b0, cong chirc phong Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi

6,0 ngay

Truwong
hop 1

Ci nhin, gia dinh nhin chim séc thay thé phit hop véi nhu cu cia tré em
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Trach nhi¢m

Thoi gian

TT Trinh tu/N¢i dung cong viéc S thire hién

- Duyét dé xuét ciia Chuyén vién phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.
- Bao cao, trinh 1anh dao UBND huyén xem xé&t, quyét dinh chuyén danh sach, hd so

Budce 4 TTHC dén UBND cip x4 noi ¢4 nhén, gia dinh nhan cham séc cu tru. Truéng phong Lao dong — 1,0 ngay
- Guri kém h6 so TTHC va dy thdo Van ban trén HE thong Mot cura dién ta: Thuong binh va Xa hoi ’
+ Ho so TTHC.
+ Dy thdo Van ban chuyén danh sdch, hé so TTHC ciia UBND huyén.

Budc 5 | Phé duyét Vin ban chuyén danh sach, hd so TTHC. Lanh dao UBND huyén 1,0 ngay
Vao s, dong dau, luu trit ho so, phat hanh Van ban, gui: B6 phan Van thu UBND

Busc 6 | Co s0 trg ’giﬁp x4 hoi; ) huyén; hodc Can bg, cong 0.5 ngay
- UBND cap xa noi cu trd cua cd nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé (qua Bg phdn | chic phong Lao dong - ’
Tiép nhén va Tra két qua ciia UBND xd). Thuong binh va X4 hoi

Buge 7 | Nhan Van ban, sao, luu hd so TTHC. Chuyén lanh dao UBND x4 xem xét, chi dao tham | Bo phan Tiép nhan va Tra két 0.5 ngay
muu giai quyét TTHC. qua cua UBND xa. ’

Budc 8 | Nhan ho so TTHC. Phéan cong nghién ctru hd so, tham muu giai quyét TTHC. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
- Nghién ctru hd so, phdi hop véi Co sé tro giup xi hoi:
+ Xem xét, cac diéu kién cia ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé.
+ Thong bao tinh hinh cta tré em cho c4 nhén, gia dinh nhan chidm soc sthay thé.
+ T6 chirc cho gia dinh, ca nhan nhan cham soc thay thé tiép xtic véi tré em va dua tré em

Budc 9 dén nha cua ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé dé lam quen moi trudng moi. Cong chtc xa lam cong tac 12,0 ngay
+ Lay y kién, nguyén vong cua tré em vé ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé (trong | bao vé tré em. ’
truong hop tré em tir dit 07 tudi tro 1én).
- Trén co s& két qua nghién ctru ho so, xem xét, danh gia cac diéu kién theo quy dinh; bao
c40, tham muu UBND x3 xem xét, quyét dinh giai quyét TTHC.
- Gui kém cac van ban va du thdo lién quan trén Hé théng Mot ctra dién tir.

Budc 10 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 1. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay

, Vao sb, dong ddu, lru trit hd so, phat hanh két qua gidi quyét TTHC, gtri UBND huyén | B0 Phan Van thu UBND cap ‘

Bude 11 Al X R Sl ) Xa; hoac Cong chirc xa lam 0,5 ngay

(qua Bo phdan Tiep nhan va Tra ket qua cua UBND huyén). AR
cong tac bdo v¢ tré em.

- Nhan két qua giai quyét TTHC; sao, luu h6 so TTHC. Xac nhan trén phan mém vé két | . , . ..z A s LA

Budc 12 | qua di co, két thuc viée giai quyet TTHC. B9 phan Ticp nhan va Trd ket

- Thong bdo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic, c4 nhan.

qua cua UBND huyén
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TT Trinh tu/N¢i dung cong viéc Tn.‘f h nhlg m Thot glan
giai quyét thwe hién
Truwong o A e " < . £ \ ‘e A .
hop 2 Ca nhan, gia dinh nhan cham sdéc thay thé chwa phu hgp véi nhu ciu cua tré em
' - Duyét dé xuét cia Chuyén vién phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.
- Bdo cdo, trinh lanh dao UBND huyén xem xeét, quy¢t dinh thong bao ly do khong phu
Budce 4 hop cho Co s trg gitip xa hdi biét. ) Truéng phong Lao dong — 1.0 no
- GIII cac van ban va du thao lién quan trén Hé thong mot cura dién tu: Thuong binh va Xa hoi v ngay
+ Ho so TTHC.
+ Dy thao Van ban thong bado cua So Lao dong — Thuwong binh va Xa hoi.
Bude 5 | Phé duyét Van ban thong bao Lanh dao UBND huyén 1,0 ngay
) ) . . ) o B6 phian Van thu UBND
Buée 6 Vao s0, dong dau, luu trir ho so, phat hanh ho so giai quyét TTHC. Chuyén ho so cho B | huyén; hodac Cén bd, cong 0,5 ngay

phan Tiép nhan va Tra két qua clia S& Lao dong — Thuong binh va X4 hoi.

chiuc phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi.

- Nhan két qua giai quyét TTHC; sao, luu hd so TTHC. X4c nhén trén phan mém: vé két
Budc 7 | qua di co, két thiic viéc g1a1 quyet TTHC. .
- Thong bdo, tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chtic, c4 nhan.

B6 phan Tiép nhan va Tra két
qua cua UBND huyén

Tong thoi gian giai quyet

(Thoi gian gidi quyét TTHC duroc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn dwoc hé so day du, hop 1¢é theo quy dinh va khéng bao

gom thoi gian bé sung hoan thién ho so cua té chire, cd nhdn dé nghj)

TH1: 25,0 ngay
TH2: 10,0 ngay

L. Quyét dinh giao, nhan tré em cho cé nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé hodc Vin ban thong bdo chua thyc hién vi¢c giao, nhéan tré em néu rd 1y do

cho S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, cd nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé biét.
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IV. Linh vue Nguoi ¢6 cong

1. Thi tuc: Cép gidy xac nhan than nhan ciia ngudi c6 cong

DVT: Ngay lam viéc.

Trach nhiém

Thoi gian

TT Trinh tu/N§i dung cong viéc £ <
giai quyet thuc hién
Kiém tra tinh chinh xéac, ddy du clia ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cap nhat
vao co so dir liéu ciia HE thong thong tin mot ctra dién tur:
+ X .
’ Truong hop hd so chua day du, chinh xac theo quy dinh: hudéng dan b sung, hoan thién B¢ phan Tiép nhan va Tra két ‘
Budc 1 | hd so va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; U ctia UBND cp x4 0,5 ngay
+ Truong hop tir chdi nhan ho so: gui phleu tir chdi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh. d p
+ Truong hop ho so day dua, chinh xéc: tlep nhan ho so, 1ap gidy tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén lanh dao UBND xa.
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan cong nghién ciru hd so, tham muu xir 1y. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
- Nghién ctru ho so, dé xuét két qua giai quyét TTHC. ’
- Béo céo, trinh lanh dao UBND xa xem xét, quy¢t dinh gidi quyet TTHC. Cong chuc x&8 lam cdng tac
Buéc 3 | - Glifi‘ keém cac van ban va du thdo lién quan trén HE thong mot ctra dién tu: Lao dong — Thuong binh va 2,0 ngay
+ Ho so TTHC. ’ X& hoi.
+ Dur thdo két qua giai quyet TTHC.
Budc 4 | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 1. Lanh dao UBND xa 1,0 ngay
Bo phan Vian thu UBND cap
Busce 5 Vao sd, dong dau, luu trix ho s0, phat hanh két qua giai quyét TTHC. Chuyén két qua giai | x&; hodc Coéng chic xi lam 0.5 nai
quyét TTHC cho B6 phan tiép nhan va Tra két qua caa UBND cép xa cong tac Lao dong — Thuong 0 NGy
binh va Xa hi.
, - Nhan kAet qua giai quyet TTHC. X4c nhan trén phan mém vé két qua da co, két thuc viéc B6 phan Tiép nhan va Tra két
Bude 6 | giai quyét TTHC. | ) i uA ciia UBND c4p x4
- Thong béo, tra két qua gii quyét TTHC cho b chirc, c& nhan. d P
Tong thoi gian giai quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC duwroc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiep nhan duoc ho so d‘ay du, hop ¢ theo quy dinh va khdng bao 5,0 ngay

gom thoi gian b sung hoan thién hé so ciia té chirc, c& nhan dé nghy)

1: X4c nhan nhan than nguoi c6 cong hodc Vin ban néu rd 1y do khong xac nhan theo quy dinh.
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2. Thi tuc: Thim viéng md liét si (@6i véi viéc xdc nhin Gidy gidi thi¢u thim viéng mé li¢t si)

DVT: Ngay lam viéc.

Trach nhi¢m

Thaoi gian

TT Trinh tuw/Noi dung cong viéc S thire hién
- X A 1A T S A LA \ N en LA v e R 1 . .~ | B0 phan Van thu UBND Cé.p
Buse 1 Z}llip g;higlar; }1:(()1 ;(())’,Ul]g;);;\I z;g,)lazﬁtlep nhan ho so va hen ngay tra két qua gui té chirc, ¢4 nhan; xa hogc Bo phan Ti & nhn va 0,125 ngay
Y : ) Tra két qua cua UBND cap xa
Budc 2 | Nhan ho so TTHC. Phan céng nghién ciru hd so, tham muu xir 1y. Lanh dao UBND xa 0,125 ngay
- Nghién ctru ho so, dé xuat két qua giai quyét TTHC. ’
Buéc3 |- Béo céo, trinh lanh dao UBND x4 xem xét, quyét dinh giai quyét TTHC. Céan b9, cong chirc UBND cap 05 nga
- Guri kém cdc van ban va dy thao lién quan trén H¢ thong mot cira dién tu: xa duoc phan cong 0 NGy
+ Ho so TTHC.
Budc 4 | Xac nhan vao giéy gidi thiéu tham Viéng md li¢t s1 theo quy dinh. Lanh dao UBND xa 0,125 ngay
. Vao s6, dong dau, luu trit ho so, phat hanh két qua giai quyét TTHC. Chuyén két qua giai Bf') phe_tn Va,n thlAI U]?ND cap \
Buoe > | vét TTHC cho B phén tiép nhan va Tra két qua cia UBND cép xa xa; hodc Can b0, cong chic | 0,125 ngay
qauy > P p g d P UBND cap xa dugc phan cong
, - .Ijl.han k;et qua giai quyét TTHC. Xéc nhén trén phan mém veé két qua da cd, két thuc viéce B¢ phan Tiép nhan va Tra két
Bude 6 | giai quyét TTHC. | ) i w4 ctia UBND cAp x4
- Thong bdo, trd két qua gidi quyét TTHC cho t6 chire, c4 nhan. 4 P
Tong thoi glan glal quyet
(Thoi gian gidi quyét TTHC duroc tinh tir ngay co quan cé tham quyen tiép nhdn duwoc hé so day du, hop I¢é theo quy dinh va khdng bao 1,0 ngay

gom thoi gian bé sung hoan thién ho so ciia té chirc, c& nhan dé nghy)
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Phén III
BIEU TONG HQP DANH MUC THU TUC HANH CHINH

DVT: ngay lam viéc;
OTNB: Quy trinh ngi bo,;
DM TTHC: Danh muc Thu tuc hanh chinh.

Quyét dinh .§6 ngly S6 ngay
TT LINH VUC/THU TUC HANH CHINH cong bd DM TTHC ciia “é‘-‘;y‘é;‘-’c‘l‘i:thfgtE%o gidi quyét cong vige
Chi tich UBND tinh DM TTHC theo QTNB
| | Linh vuc Bdo trg xa héi ] ]
1 f;:ic dinh, x4c dinh lai mtrc d khuyét tat va cap Gidy xac nhan khuyét 13%%}/]85_11&1?3?\(;[) 25,0 ngay 25,0 ngay
: ngay 17/5/2022
Quyét dinh s6
2 | Poi, cap lai Gidy x4ac nhan khuyét tat 1320/QD-UBND 5,0 ngay 5,0 ngay
ngay 17/5/2022
Quyét dinh s6
3 | Tro gitp x4 hoi khan cap vé hd trg 1am nha &, sira chita nha & 2469/QD-UBND 2,0 ngay Khéng quy dinh
ngay 20/9/2022
A fﬁifcii llll?(g;fédl(;)lrllégndéi véi co s6 tro gitip X3 hoi dudi 10 dbi twong ¢6 24%‘385}6%?\"’[) 10,0 ngay 10,0 ngay
ngay 20/9/2022
Xac nhan hg gia dinh lam ndng nghiép, 1am nghiép, ngu nghiép va Quyét dinh s6
5 | diém nghiép c6 mirc sdng trung binh giai doan 2016-2020 thudc dién 1320/Qb-UBND 10,0 ngay 10,0 ngay
d6i twong duoc ngan sach nha nudc hd tro dong bao hiém y té ngay 17/5/2022
Quyét dinh s6
6 | Cong nhan ho thoat nghéo, hd thoat can nghéo trong nam 1320/Qb-UBND 7,0 ngay 7,0 ngay
ngay 17/5/2022
Quyét dinh sd
7 | Cong nhan ho nghéo, hd can nghéo phat sinh trong nam 1320/Qb-UBND 7,0 ngay 7,0 ngay
ngay 17/5/2022
Il | Linh vue Phong, chong té nan xi hji i i
1 | Quyét dinh quan 1y cai nghién ma tay tu nguyén tai gia dinh Quyet dinh s0 3,0 ngay 3,0 ngay

1320/Qb-UBND
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S6 ngay

uyét dinh oA SO nga
TT LINH VUC/THU TUC HANH CHINH cong b% DM TTHC ciia t'é"’lfyg;‘?c‘l‘i:thggtggo S %(‘)illg e
Chu tich UBND tinh DI\/I.TTHC theo QTNB
ngay 17/5/2022
Quyét dinh sd
2 | bang ky cai nghién ma tiy tu nguyén 1621Qb-UBND 3,0 ngay 3,0 ngay
ngay 15/6/2022
111 | Linh vue Tré em i )
{ C1a . - A < o . Quye¢ét dinh so
1| e i iy con g i b om it iy 6| op e | 2o
£ 10ac nguot gay ton g ngay 17/5/2022
Cham dut viéc chim soéc thay thé cho tré em (doi véi truong hop Quyét dinh s6
2 | chdm dirt viéc cham séc thay thé cho tré em theo dé nghi ciia ca nhan, 1320/QD-UBND Khoéng quy dinh Khoéng quy dinh
dai dién gia dinh nhdn cham séc thay thé). ngay ;.7/5/202,2
3 Phé duyét.ké hoach hf:) trcg, Ca{l th?ép‘ déj voi tr,é en} bi fiﬁm Izai hﬁ)éC co 13%%}/]85_11&1?3?\(;[) 5,0 ngay 5,0 ngay
nguy co bi bao luc, boc 10t, bo roi va tré em c6 hoan canh dac biét .
ngay 17/5/2022
Ping ky nhan chiam séc thay thé cho tré em ddi v6i ca nhan, nguoi dai
dién gia dinh nhan chim séc thay thé khong phai 1a nguoi than thich
cua tré em Quyét dinh s6
4 Truong hop 1 Déi véi hoat dong dang ky nhdn chiam séc thay thé 1320/Qb-UBND Khong quy dinh Khong quy dinh
P ea— - - — - ngay 17/5/2022
Trwone hop 2 Doi voi hoat dong lua chon hl(th thirc va ca nhan, . .
g nop gia dinh nhan cham soc thay thé 15,0 ngay 15,0 ngay
Thong bao nhan cham séc thay thé cho tré em ddi voi ca nhan, nguoi Quyét dinh sb
5 | dai dién gia dinh nhan cham soc thay thé 13 ngudi than thich cua tré 1320/Qb-UBND 15,0 ngay 15,0 ngay
em ngay 17/5/2022
Chuyén tré em dang dugc cham séc thay thé tai co so tro giup xa hoi
dén ca nhan, gia dinh nhan chim séc thay thé Quyét dinh s6
6 Trueomg hop 1 Boz vo:z 9’0’ :90’ tro giup xa hoi thuoc trach nhiém 1320/QD-UBND 25,0 ngay THl: 25,0 ng(fly.
e — ngay 17/5/2022 TH2: 10,0 ngay
Truong hop 2 Doi voi CO’ SO tro giup xa hoi thudc trach nhiém 25,0 ngay TH1: 25,0 ng(fly.
quan ly cap huyén. ' TH2: 10,0 ngay
IV | Linh vuc Nguoi cé cong

33




S6 ngay

. ) . ) Quyét dinh o S(A),ngz‘ly
TT LINH VUC/THU TUC HANH CHINH cong bd DM TTHC ciia “(‘2‘-“ ‘e‘;e(_‘l‘mTth)g tg‘go gidi quyét cong vige
Chii tich UBND tinh “yDM-TTH Cg theo QTNB

o Quyét dinh s6

1 | Cap giay xac nhan than nhan ctia Nguoi c6 cong 1320/Qb-UBND 5,0 ngay 5,0 ngay
ngay 17/5/2022
< £ T s . S 9 Quyét dinh s6

9 ‘]);%;aqmn;/;ezgtgr;) ligt si (doi voi viéc xdac nhdn Giay gioi thiéu tham 1320/QD-UBND 1,0 ngay 1,0 ngay
gm0 fet Sy ngay 17/5/2022
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